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Représentant 1égal, nom et tEIEPONE : ...

Nouvelle adresse en cas de Chan@emeENLt @ ...

Contrat d’apprentissage

Date de PriSe A'effEt i .
DIUTEE © oottt sEER R

Entreprise

Entreprise Entreprise Entreprise
1ler contrat 2¢éme contrat 3éme contrat

Nom ou raison sociale

Adresse

Téléphone

Responsable de la formation

Date de fin ou rupture du
contrat

Adresses utiles

Direction départementale du travail

Adresse : 210, quai Jemmapes 75010 Paris
Téléphone : 01.44.84.42.74

Rectorat de Paris

MACA : Mission Académique Contréle pédagogique des formations en Apprentissage
Adresse : 12 Boulevard d’Indochine 75019 Paris
Téléphone : 01.44.62.40.40

(L’apprenti.e a la possibilité de prendre contact avec 'inspecteur de 'apprentissage)


http://www.annuaire-inverse-france.com/annuaire/gratuit/75_paris/16974_75001_paris

CFA

Ecole de travail - ORT

Siege social

4 bis rue des rosiers 75004 PARIS
01.44.54.31.80

Directeur : Philippe ALFANDARI

Responsable du suivi administratif :

Conseiller principal d’éducation :

Handicap

Annexe

7 rue de la Fontaine au Roi - 75011 PARIS
01.48.06.58.58

Responsable : Patrick NAKACHE

Delphine NAKACHE
Patrick NAKACHE

Pour toutes questions concernant I'accueil d’apprenti.e.s en situation de handicap un

référent est a votre écoute.

Référente handicap : Christel ROELS (christelroels@hotmail.fr)

Documents utiles accessibles sur notre site

Adresse du site de I’école de travail ORT :

ecoledetravail.fr

Vous trouverez :

e Vos emplois du temps,
e Vos plannings d’alternance.

Et toutes informations utiles pour votre parcours de formation.

Vous pouvez également y consulter :

Le reglement intérieur

Les modalités d’examen

Les référentiels

Les reglements d’examens



mailto:christelroels@hotmail.fr
http://ecoledetravail.fr/wp-content/uploads/2023/08/reglement.pdf
http://ecoledetravail.fr/modalites-dexamens
http://ecoledetravail.fr/referentiels-de-formation
http://ecoledetravail.fr/reglements-dexamens

L’apprentissage

L’apprentissage est une forme d’éducation alternée en vue de l'acquisition d’'une qualification
professionnelle certifiée par un diplome ou par un titre homologué. Cette formation fait I'objet d’'un
contrat d’apprentissage. Cette forme d’insertion immédiate dans un emploi permet aux jeunes
d’acquérir une formation appliquée, rapidement opérationnelle, qui lui ouvre les portes d’une
intégration plus facile dans la vie professionnelle et le prédispose a se promouvoir dans le cadre de
la formation continue.

Pour réussir cette forme d’éducation, il convient d'instaurer et de développer une large concertation
entre maitre d’apprentissage et formateurs de CFA, avec des outils de liaison adaptés. L’efficacité et
I'optimisation de I'alternance passent nécessairement par le développement de relations fréquentes
entre les CFA et les entreprises. Ces relations sont le support d'une véritable alternance permettant
au jeune de recevoir une formation cohérente, qui veille a la prise en compte du vécu socio-
professionnel du jeune en entreprise par le CFA, mais aussi a l'application par l'entreprise
d’apprentissages développés au CFA.

Le livret d’apprentissage

C’est un document réglementaire indispensable au suivi de la formation du jeune, il atteste de la
formation recue par I'apprenti en entreprise et en CFA. Il est confié a I'apprenti.e des le début de sa
formation. Son utilisation est obligatoire (circulaire 80-406 du 20.09.1980 du ministere de
I'Education nationale), il doit étre conservé, tenu a jour, et présenté lors de chaque alternance ainsi
qu’aux inspecteurs de I'apprentissage sur leur demande.

Les engagements réciproques

CFA

Dispenser aux apprenti.e.s un enseignement général, technique et pratique en adéquation avec la
formation dispensée en entreprise. Assurer la coordination entre la formation qu’il dispense et celle
assurée en entreprise. Vérifier la présence des apprenti.e.s a toutes les activités pédagogiques et a
tous les examens organisés par le Centre.

Entreprise

Assurer une formation méthodique et complete conduisant au diplome visé par le contrat en confiant
a l'apprenti.e des taches en relation directe avec la qualification professionnelle prévue au contrat,
et ceci en présence permanente du maitre d’apprentissage.

Faire suivre a 'apprenti.e la formation dispensée par le CFA. Prendre part aux activités organisées
par le CFA et visant a coordonner la formation. Faire procéder a I'inscription a '’examen. Effectuer
des 'entrée du jeune en entreprise les déclarations obligatoires afin de bénéficier de la Sécurité
Sociale et des prestations familiales.

Apprenti.e

Effectuer le travail qui lui est confié par 'employeur. Respecter le réglement intérieur de 'entreprise
et du CFA. Suivre avec assiduité 'enseignement au CFA qui comprend un enseignement général, un
enseignement technique théorique et un enseignement pratique complétant la formation en
entreprise. Se présenter a 'examen prévu au contrat.

Signature de I'entreprise : Signature du CFA :
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LE CONTRAT D'APPRENTISSAGE

e Qu'est-ce que le contrat d'apprentissage ?

Le contrat d'apprentissage associe 1'exercice d'une activité professionnelle en entreprise et une formation dans un CFA
ayant pour objet l'acquisition d'une qualification professionnelle sanctionnée par un dipléme technologique ou
professionnel ou un titre homologué de I'enseignement professionnel ou technologique de niveaux 3, 4, 5, 6, 7.
L’apprenti.e jeune est salarié.e de l'entreprise et est placé.e sous la responsabilité d'un maitre d'apprentissage.

Le nombre d'heures passées chaque année en CFA par I'apprenti.e, varie en fonction de la formation préparée. Ce temps
fait partie du temps de travail.

e Public benéficiaire

Les jeunes de 16 a moins de 30 ans (sauf cas particuliers).

Les jeunes ayant 15 ans dans l'année civile au début du contrat et ayant achevé le premier cycle de 1'enseignement
secondaire.

e Nature du contrat

C'est le plus souvent un contrat de travail a durée déterminée - CDD (la signature d’un contrat a durée indéterminée -
CDI est possible) de type particulier qui donne a 'apprenti.e le statut de jeune salarié.e et qui associe une formation
dispensée dans I'entreprise et dans le CFA.

La durée du contrat en CDD varie de 1 a 3 ans, selon le diplome préparé.

Le contrat peut étre résilié de part et d'autre, sans formalité, pendant les 45 premiers jours de présence en entreprise,
au-dela avec accord express des deux parties (employeurs/apprenti.e.s).

Il est possible de souscrire des contrats d'apprentissage successifs pour un.e méme jeune.

Le contrat doit étre conclu dans la période qui s'étend de deux mois avant a deux mois apres le début des cours au CFA.
Il peut donc étre signé dés le mois de juillet et au plus tard en novembre.

e Rémunération
Fixée en pourcentage du SMIC, elle augmente en fonction de 1'dge de l'apprenti.e et de I'année d'exécution du contrat.

BAREME PLANCHER pour les contrats signés apres le 1°" mai 2023

moins de 18 ans | 18-20 ans | 21-25 ans | 26 ans et +
lére année 27 % 43 % 53% 100 %
2éme année 39 % 51 % 61% 100 %
3éme année 55 % 67 % 78% 100 %

BAREME DES APPRENTI.E.S DU BATIMENT

moins de 18 ans | 18-20 ans | 21-25 ans | 26 ans et +

lére année 40 % 50 % 55% 100 %
2éme année 50 % 60 % 65% 100 %
3éme année 60 % 70 % 80% 100 %

En cas d'échec a I'examen, la rémunération applicable est celle correspondant & la derniere année d'apprentissage et
suivant I'age de I'apprenti.e.

Attention ! tout.e jeune qui aprées un CAP continue sur un BAC percoit au minimum 70%

En application de cette Convention Collective du Batiment, les apprenti.e.s de ce secteur ont droit a une prime de panier
lorsqu'ils travaillent sur les chantiers ainsi qu'aux frais de repas de cantine qui sont pris au CFA.

[Is-elles peuvent également prétendre au remboursement intégral de leurs frais de transport pour se rendre sur les
chantiers et au CFA.

Par ailleurs, les entreprises artisanales bénéficient toujours de I'exonération des charges sociales.

Ceci est une base de calcul minimale et légale, il est possible de proposer un salaire supérieur a l'apprenti.e.

Les relevements du SMIC ont une incidence immeédiate.

Les majorations de salaire prévues en fonction de 1'dge sont applicables le 1er jour du mois suivant la date anniversaire
de I'apprenti.e.

Lorsqu'un.e apprenti.e conclut avec le méme employeur un nouveau contrat d'apprentissage, sa rémunération est au
moins égale a celle qu'il percevait lors de la derniére année d'exécution du contrat précédent.

e Statut de I'apprenti.e
L'apprenti.e bénéficie de la méme couverture sociale que I'ensemble des salariés, y compris pendant le temps passé en
CFA. Il-elle a les mémes droits aux congés que tout autre salarié.e.



LE ROLE DU TUTEUR EN ENTREPRISE

La fonction de maitre d’apprentissage peut étre exercée par l.e.a chef.fe d’entreprise ou 'un.e de ses salarié.e.s. Le
maitre d’apprentissage doit :
e [Etre majeur et présenter les garanties de moralité ;

e Avoir le diplome préparé par le jeune et 2 ans d’expérience professionnelle dans le métier OU posséder une
expérience professionnelle de 3 ans en relation avec le diplome visé.

Nombre d’apprentis
Un maitre d’apprentissage peut suivre au maximum deux apprenti.e.s et un.e apprenti.e redoublant.

Il a deux missions essentielles :
e Laformation au métier.

e L’accompagnement dans la vie professionnelle et sociale de 'apprenti.e.

Maitre d’apprentissage formateur

Vous transmettez vos savoirs et savoir-faire techniques a votre apprenti.e en situation réelle d’exercice du métier. Dans
le méme temps, grace a une coordination avec le CFA vous vous assurez de la correspondance entre les apprentissages
dans I’entreprise et ceux acquis au centre de formation.

Maitre d’apprentissage accompagnateur
Vous aidez votre apprenti.e a s'insérer dans I'entreprise, a comprendre les regles et les formes de I'organisation. Vous
étes celui qui lui sert de modele professionnel, voire au-dela.

Vous intervenez a 3 niveaux :

e Le savoir: conseiller, accompagner le jeune dans sa formation générale.
e Le savoir-faire : veiller a ce que I'activité du jeune corresponde a l'acquisition des connaissances pratiques.

e Lesavoir-étre : participer a I’entrée du jeune dans la vie active et lui inculquer les réflexes nécessaires a une
bonne intégration professionnelle.

LE LIVRET D’APPRENTISSAGE

Ce document élaboré par le CFA aide le maitre d’apprentissage a dérouler les objectifs de formation, a organiser les
séquences d’apprentissage et a évaluer les savoirs, savoir-faire et savoir-étre de I'apprenti.e. Il constitue une liaison
permanente entre 'entreprise et le CFA et doit étre mis a jour régulierement.

Vous pouvez a tout moment faire le point avec le formateur référent de la section :

En 1¢re année (2024 - 2025) :

En 2¢éme gannée (2025 - 2026) :

EVALUATION FINALE

Le maftre d’apprentissage accompagne I'apprenti.e dans la préparation de son dossier professionnel qui sera présenté
au terme de la derniere année.

LA MEDECINE DU TRAVAIL

Comme pour chaque salarié.e la signature du contrat implique une visite obligatoire aupres de la médecine du travail
qui doit avoir lieu dans les 2 mois qui suivent I'embauche.



LE DIPLOME

Les blocs de compétences a acquérir en enseignement général

Bloc 6 - CULTURE GENERALE ET EXPRESSION
~ Appréhender et réaliser un message ecrit
- Respecter ies contraintes de ta langue écrite
- Synthétiser des informations : flaélize 3 fa signification des documents, exactitude et
précision dans leur compréhension &1 leur mise on redation, pertinence des choix
opérés en fonction du prodléme posé et de k3 problématique, cohérence de fa

peoduction
- def; 3 relation 1es documents
Répondre de fagon argumentés wme?:npomm avec

- Communiquer oralement
-ga@tuahmm:mmd&mm%uw.&m.d%a
adaptation au destinataire, expression en
compia de Tatitude &t des duoudesmm

- Organiser un message oral | respect By sujet, structure inteme du message

Bloc 7 - LANGUE VIVANTE ETRANGERE 1 : ANGLAIS
Comprehension et expression ofaies au niveay B2 |
- Comprendre des productions orales ou des documents enregistrés
~ S'exprimer 8 loral en continu et en Interaction
Compréhension dé I'écrit au nivesu 82
- Assurer une velile documentaine dans |3 prasse et la documentation spécialisée de
langue angtaise

Bloc 8 - MATHEMATIQUES
- S'informer ; savoir usiliser une documentation
- Chercher : identifier des données et élaborer das stratégles
- Modiiser - représenter des objets du monde réel en utilisant ke langage
mathématique

- Raisonner, sargumenter
- Calculer, Wustrer, mettre en ceuvre une siratégle : menes efficacement un cakcul
simpie, manipisler des expressions symboliques et pouvolr s'appuyer sur les outils

- Communiquer

Bloc 9 - Physique - Chimie
- S‘approprier une prodiématique, un environnement masérel
~ AnalyserRaisonmae | proposar un modéie ou justifier s3 validite, proposer ou justifier
un

protocole
- Réafiser - utiliser un modale, mettre en ceuvre un protocols expérimental en
respectant ies régles de seourité
- Valider : analyser de maniére critique les résuitats, estimer {'incertifude sur les
mesures, proposer des amédiorations da 13 gamarche ou du modie
-mw:wmmmuﬁmmm@mummm

Biloc facultatif - LANGUE VIVANTE

Compétences de niveau B cu CECRL:

-S‘lexpnnmoralemmh en conting,
-Oummreundoma;t'écm:nmm.

Bloc facuitatif - ENGAGEMENT ETUDIANT
Divopperment de compétonces sécies o oralne o0 e ciVEY
- une
Msp«ﬂuﬂhwma&cbm@uﬂwamaw
panticuliarement s'agissant des compétences évaludes dans Féprauve E6 {unité US).




Tableau taches professionnelles

FONCTION

Taches professionnelles

ETUDE

T 1 : Analyser le CCTP ou le cahier des charges

T 2 : Elaborer une solution technique

T 3 : Evaluer limpact environnemental

T 4 : Concevoir et définir I'installation

T 5 : Consulter les fournisseurs

T 6 : Comparer et sélectionner des matériels en fonction des caractéristiques
technico-economiques et environnementales

T 7 : Etablir un devis quantitatif et estimatif

T 8 : Effectuer un diagnostic de dysfonctionnement d'une installation ou d’un
systeme existant en régime établi

PREPARATION

T 9 : Préparer une consultation

T 10 : Etablir les commandes

T 11 : Preparer les documents nécessaires a la réalisation

T 12 : Organiser la gestion des déchets

EXECUTION

T 13 : Définir et superviser les opérations de maintenance

T 14 : Analyser le bilan financier d'une opération

T 15 : Réaliser la mise en service d'une installation

T 16 : Préparer la réception d'une installation

T 17 : Gérer, verifier les commandes

T 18 : Participer au suivi et a la gestion du chantier

T 19 : Appliquer un plan de prévention des risques.

RELATION
CLIENT

T 20 - Assurer la relation client etou utilisatewr.

T 21 : Elaborer, présenter et negocier la proposition commerciale

COMMUNICATION

T 22 : Assurer la relation avec sa hiérarchie

T 23 : Participer a la représentation de I'entreprise

T 24 : Participer a la promotion de 'entreprise

T 25 : Encadrer, gérer une équipe

Liste des compétences professionnelles

C1 Analyser les besoins d'un client
Cz Analyser un systéme
A CONCEVOIR et DEFINIR C3 Concevoir des solutions technologiques
C4 Décoder et élaborer des plans et des
schémas
Cs Appliguer les réglementations en vigueur
Cé Mettre en ceuvre des outils de pilotage
C7 Realiser des essais, des mesures
B METTRE EN SERVICE - Cs Vorior. adanior] T a
OPTIMISER rifier, adapter les performances d'un
systeme
Co Déterminer des prix ou des co(ts aux
différentes phases d'avancement d'un projet
C CONDUIRE UN PROJET
c10 Organiser et suivre le projet, animer une
équipe
Cn Etablir et mettre a jour un planning
C12 Recueillir et traiter 'information
D COMMUNIQUER C13 Ecouter, dialoguer argumenter
C14 Elaborer et utiliser un support de
communication
C15 Négocier
k ASSUREE&ENRI_ELA"ON C16 Elaborer une offre commerciale




Tableau croisé compétences — savoirs

Les régl ions

A
Concevoir et DEFINIR

Compétences ot || & llia e | 6
. 4]
s | 8 |2.|8
|2 |28)%
R

Savoirs g | 2 |23|Eg|p2
| 8 |5E|8%]|5>
Il ags"|E
T = s |g
= A 5 |g
g S
£ § g

Qualité, Santé, Sécurité
S6 |Environnement

Communication et techniques
S$7 |commerciales

Etudes technologiques des
S8 |systémes

Gestion économique et technique
S9 |d'une opération

Procédés et techniques
510 |d'installation et de mise en service

Tableau de correspondance entre les taches et les compétences professionnelles

Organiser, animer une éguipe

Négocier

Elaborer une offre commerciale

C1 |Analyser les besains d'un cilent
2 €2 | Aralyser un systéme
A &;‘E:'m"'l"" €3 | Contevoir des solutions techlogiques
C4 |Décoder et éiaborer das plans et des schémes
CS_lAppliguer les reglementations en vigueu
VETIREEN | 6 w“?;;: :n ceuwre des cutils numériques de
RVICE - - -
8 ::mv';“ C7_|Réaliser des essais, des mesures
C8 |Vérifier, adapter les parformances d'un systéme
CONDUREUN | €8 Déterminer ces prix ou des taat.s a{u différentes
c phases d'avancement d'une opération
FROJET - =
€10 [Organiser, animer une équipe
€11 [Etablir et metire a jour un planning
€12 |Recuelllir et traiter I nformation
R
B [ecenns €13 [Ecouter, dialoguer zrgumenter
C14 |Elaborer et utiliser un support de communication
E ASSURER LA | CL5 |Négocier
RELATION | CL5 [Elaborer une offre commerciale

TACHES PROFESSIONNELLES




Réglement d’examen

NATURE DES EPREUVES UNITE | COEF | FORME DUREE
E1 -Culture générale et expression Ul 4 PONCTUELLE ECRITE 4H
E2 — Langue vivante étrangére (Anglais) U2 2 CCF - 2 SITUATIONS
E3 — Mathématiques - Physique et Chimie
E31 - Mathématiques U3l 2 CCF - 2 SITUATIONS
E32 — Physigue et chimie u32 2 CCF - 1 SITUATION
E4 - Etudes des systémes
E41 — Analyse et définition d’un systéme u41 4 PONCTUELLE ECRITE 4H
E42 — Physique-chimie associées au systéeme u42 2 PONCTUELLE ECRITE 2H
E5 — Intervention sur les systémes U5 5 CCF — 2 SITUATIONS
E6 — Epreuve professionnelle de synthése
E61 — Conduite de projet U6l 5 PONCTUELLE ORALE 50 M
E62 — Rapport d’activités en milieu professionnel u62 3 PONCTUELLE ORALE 30M
EF1 — Langue vivante facultative UF1 PONCTUELLE ORALE 20M
EF2 — Engagement étudiant UF2 CCF
Focus sur larevue de projet
U61 : REVUES DE PROJET + SOUTENANCE DU PROJET R | s
C1 |Analyser les besoins d'un client |{C1-1 Traduire le besoin du client et 'exprimer fonctionnellement
: ; C3-1Choisir les éléments d’un systéme ou d'une installation
c3 Cnni:::]::s;:il::nns C3-2Comparer et proposer une ou des solutionis) technique(s)
C3-3 Dimensionner tout ou partie du systéme
i Décoder et élaborer des plans |C4-1 Elaborer des schémas etfou un synoptique
et des schemas C4-2 Compléter ou réaliser un plan
C5-1 Recueillir les documents réglementaires adéquats
ch Appiiguerles ,rég!ementaﬁms C5-2 Extraire les éléments réglementaires concernant le projet
i C5-3 Remplir les documents réglementaires officiels
Déterminer des prix ou des  |C9-1 Déterminer une enveloppe financiére pour la totalité ou une partie du projet.
cs colits aux différentes phases
d'avancement d'une opération |C9-2 Etablir des dewis quantitatif
pin Etablir et mettre & jour un C11-1 Exploiter une planification existante
planning C11-2 Elaborer le calendrier de travaux d'exécution des taches du second ceuwe.
: C13-2 Ecouter et prendre en compte les différents protagonistes
C13 | Ecouter, dialoguer argumenter —y
C13-4 Choisir des arguments
Elaborer et utiliser un support T g
ci4 AW T C14-3 Elaborer un support de communication et/ou de promotion
C15 Négocier C15-2 Mettre en ceuvre une stratégie
) C16-1 Extraire les documents techniques
C16 |Elaborer une offre commerciale

C16-2 Realiser un argumentaire commercial




Mise en relation fonctions — unités certificatives - compétences

U41 | US | UBl | Ue2
. . €1-1 Traduire le besoin du client et I'exprimer fonctionnellement -
C1 |Analyser les besoins d'un client - -
C1-2 Exprimer les contraintes
C2-1 Identifier les composants et I"architecture structurelie et fonctionnelle du systéme
c2 Analyser un systéme C2-2 Identifier les chaines d'énergie et d'information
C2-3 Décrirele fonctionnement du systéme
C3-1Choisir les éléments d'un systéme ou d'une installation
Concevoir des solutions 5
Concevoiret | C3 2 C3-2Comparer et proposer une ou des solution(s) technique(s)
technologiques
DEFINIR €3-3 Dimensionner tout ou partie du systéme
c4-1 Elaborer des schémas et/ou un synoptique
c4 Henien it Mabpp e phans €4-2 Compléter ou réaliser un plan
et des schémas = p! p
C4-3 Décoder les plans -
4ed I I €5-1 Recueillir les documents réglementaires adequats
i - tati > = >
g | PPPHQUET 88 TR EMEMENONS 1e5.2 Extraire les léments réglementaires concemnant le projet
en vigueur
€5-3 Remplir les documents réglementaires officiels
Mettre en ceuvre des outils 2 ’ 5 x 2 -
e ‘i ; Programmer, paramétrer, configurer un systéme de traitement de |'information
numérigues de pilotage
C7-1 Analyser un dossier
C7-2 Identifier les normes et les réglementations a prendre en compte
ér Réaliser des essais, des C7-3 Respecter les procédures
“;:RTE:N mesures C7-4 Conduire les essais, les mesures
P €7-5 Chaisir et utiliser des appareils de mesure
C7-6 Interpréter les résultats
c8-1 Etablir une procedure de verification des performances
- Vérifier, adapter les C8-2 Choisir les mesures et/ou paramétres appropriés
performances d'un systeme  [C8-3 Analyser les résultats
C8&-4 Concewvoir une action comective
Déterminer des prix ou des  |C9-1 Determiner une enveloppe financiare pour fa totalite ou une partie du projet.
€9 | coiits aux différentes phases |c9-2 Etablir des dewis quantitatif
| " -
d'avancement d'une opération g 3 Fgectyer un bilan codt réel / devis pour retour d'expérience
CONDUIRE UN 5 s g
PROJET C10-1 Suivie et évaluer 'avancement des travaux et les plans d'actions associées.
€10-2 Organiser et conduire une réunion
€10 | Organiser, animer une équipe =
C10-3 Transmettre des consignes
€10-4 Gerer les autorisations et habilitations des intervenants
5 Etablir et mettre 3 jourun  [C11-1 Exploiter une planification existante
11
I i : I i
i C11-2 Elaborer le calendrier de travaux d'exécution des tdches du second ceuwe.
€12-1 Identifier les documents d'un dossier
c12 RKHE'“" £t t,ra'ter C12-2 Extraire les informations
l'information -
€12-3 Rédiger un compte rendu et/ou une synthése
€13-1 Prendre RV eficacement
N C13-2 Ecouter et prendre en compte les différents protagonistes
COMMUNIQUEN 13 | Ecouter, dialoguer argumenter P - Pt proag
C13-3 Adapter son discours
C13-4 Choisir des arguments
C14-1 Positionner I'entreprise et ses offres dans le contexte économique,
concurrentiel et environnemental
14 Elaborer et utiliser un support |C14-2 Choisir et proposer des actions de promotion adaptées a un objectif
1 -
de communication commercial
€14-3 Elaborer un support de communication et/ou de promaotion
C14-4 Présenter le support de communication et/ou de promotion
C15-1 Analyser le contexte de la situation de neégociation
ASSURER LA | €15 Mégocier C15-2 Mettre en ceuwre une stratégie
RELATION €15-3 Rediger un document
CLIENT . |c16-1 Extraire les documents technigues
C16 |Elaborer une offre commerciale i = -
C16-2 Réaliser un argumentaire commercial
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Activités en entreprise septembre - décembre

1 -J'ai effectué
2 -J'ai participé
3-Jaivu

Activités en entreprise janvier - mars

1 -J'ai effectué
2 -J’ai participé
3 -Jaivu




Activités en entreprise avril - juin

1 -J'ai effectué
2 -J'ai participé
3-Jaivu

Activités en entreprise juillet - aoit

1 - J'ai effectué
2 -J’ai participé
3 -Jaivu




Description des activités pendant la période en centre de formation

Matieres Thémes abordés

Signature du formateur de I'entreprise : Signature du formateur référent du CFA :

L000) 0000010 0 Lz 3 0 o <X R



Bilan en entreprise

Treés bien

Bien

Non

Insuffisant évaluable

Moyen

Ponctualité

Assiduité

Intégration dans I'entreprise

Participe aux discussions

Respecte ses collegues

Sait proposer son aide

Sait a qui s’adresser en cas de
nécessité

Intérét manifeste

S’intéresse aux activités proposées

Sait étre attentif

Alavolonté de progresser

Travail et technique

Comprend les consignes de travail

Respecte les consignes de travail

Tient compte des remarques
éventuelles

S’adapte aux différentes situations
de travail

Fournit un travail personnel de
qualité

Est soigné et habile de ses mains

Respecte le matériel

Respecte les regles de sécurité

Travaille en autonomie

Termine le travail commencé

Prend des initiatives cohérentes

Organise son travail

Pose des questions techniques

Choisit le matériel et outils
adéquats

Utilise convenablement le matériel
et les outils

Entretient le matériel

Observations complémentaires :

Signature du formateur de I'entreprise :
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Activités en entreprise septembre - décembre

1 -J'ai effectué
2 -J'ai participé
3-Jaivu

Activités en entreprise janvier - mars

1 -J'ai effectué
2 -J’ai participé
3 -Jaivu




Activités en entreprise avril - juin

1 -J'ai effectué
2 -J'ai participé
3-Jaivu

Activités en entreprise juillet -aofit

1 - J'ai effectué
2 -J’ai participé
3 -Jaivu




Description des activités pendant la période en centre de formation

Matieres Thémes abordés

Signature du formateur de I'entreprise : Signature du formateur référent du CFA :

L000) 0000010 0 Lz 3 0 o <X R



Bilan en entreprise

Treés bien

Bien

Non

Insuffisant évaluable

Moyen

Ponctualité

Assiduité

Intégration dans I'entreprise

Participe aux discussions

Respecte ses collegues

Sait proposer son aide

Sait a qui s’adresser en cas de
nécessité

Intérét manifeste

S’intéresse aux activités proposées

Sait étre attentif

Alavolonté de progresser

Travail et technique

Comprend les consignes de travail

Respecte les consignes de travail

Tient compte des remarques
éventuelles

S’adapte aux différentes situations
de travail

Fournit un travail personnel de
qualité

Est soigné et habile de ses mains

Respecte le matériel

Respecte les regles de sécurité

Travaille en autonomie

Termine le travail commencé

Prend des initiatives cohérentes

Organise son travail

Pose des questions techniques

Choisit le matériel et outils
adéquats

Utilise convenablement le matériel
et les outils

Entretient le matériel

Observations complémentaires :

Signature du formateur de I'entreprise :




FLUIDES FRIGORIGENES — OBTENEZ VOTRE ATTESTATION D’APTITUDE -
(RNC5638)

But : Permet a votre entreprise d’obtenir le statut d’'opérateur avec un personnel
titulaire de I'attestation d’aptitude pour les interventions sur toutes les installations
contenant des fluides frigorigenes.

Objectif : Maitriser et réaliser les opérations de catégorie | pour la manipulation des
fluides frigorigenes et les contrdles d’étanchéité des équipements frigorifiques et
climatiques afin d’obtenir I'attestation d’aptitude obligatoire pour la maitrise des
fluides frigorigénes selon le décret N° 2007-737 du 7 Mai 2007 et suivant les normes
EN 378 1-4 du code de I'environnement.

Prérequis : Avoir les compétences et les connaissances nécessaires des circuits
frigorifiques ou climatiques pour les interventions selon la catégorie |.

Public concerné : Personnel et personnes intervenant sur les circuits fluidiques
contenant des fluides frigorigenes.

Domaines : Batiments, climatisation, installations frigorifiques.

Catégories d’aptitudes :

Catégorie | : Controle d'étanchéité, maintenance et entretien, mise en service,
récupération des fluides des équipements de réfrigération, de climatisation et de
pompe a chaleur.

Déroulement :

2 semaines avant le début de la formation 2 liens sont envoyés aux candidat-e-s
pour charger le support de formation I'un en PDF, I'autre en PowerPoint animé.

Le support de formation est remis au début de la formation.

Les candidat-es peuvent aussi s’inscrire sur une formation payante (80 €) en e-
learning.

Formation théorique : 1 jour en présentiel / Formation pratique : 2 jours

Catéqorie | : validation théorique (QCM) 1 heure — Validation pratique 2 heures 30


https://ecoledetravail.fr/wp-content/uploads/2022/01/RS5638.pdf
https://academie-fee.com/course/attestation-a-la-manipulation-des-fluides-frigorigenes/
https://academie-fee.com/course/attestation-a-la-manipulation-des-fluides-frigorigenes/
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